
1

Info: Neue Stadtwerke-Homepage · · · Seite 2 | News: QUENTCHEN MEHR-Coupons 2018 · · · Seite 3Aktuell: Ablesekarten: Sie haben Post! · · · Seite 2 | Info: Sichere Gasversorgung und Winterbonus garantiert · · · Seite 3

   Liebe Leserinnen und Leser,  

Editorial

Dr. Panagiotis Memetzidis,  
Geschäftsführer der  
Stadtwerke Quickborn

die aktuelle Entwicklung der 
Energiepreise beschäftigt Sie be-
stimmt genauso wie uns. Beim 
Einkauf von Strom und Gas für 
unsere Kunden sind wir in ei-
nem entscheidenden Maß vom 
Großhandel abhängig. So weit 
wie möglich, kaufen wir dort vo-
rausschauend ein und handeln 

günstige Konditionen aus. Gerade 
beim Gas sind die Kosten im Ein-
kauf zuletzt erheblich gestiegen. 
Auf die Preise der Energiemärkte 
und auf die staatlichen Abgaben 
und Umlagen haben wir keinen 
Einfluss. Seien Sie versichert, dass 
Ihre zuverlässige Versorgung zu 
guten und fairen Preisen unser 

oberstes Ziel ist – das bleibt auch 
im kommenden Jahr so.
Im Namen meines Teams wün-
sche ich Ihnen eine gute und ge-
sunde Adventszeit!

Ihr

Dr. Panagiotis Memetzidis
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Am Sonntag, 5. Dezember 2021 wird es auf dem Quick-
borner Rathausplatz ebenso festlich wie fröhlich.

Nach einem gründlichen Abwägen des Für und Wider haben sich 
die Stadtwerke Quickborn und die Stadt Quickborn dazu entschlos-
sen, den lieb gewonnenen Weihnachtsmarkt in diesem Jahr wieder 
zu veranstalten. Dabei werden mindestens die 3G-Regeln gelten, 
je nach aktueller Lage ist auch 2G möglich. Nach der Absage im 
letzten Jahr wird es diesmal wohl eine besonders stimmungsvol-
le Atmosphäre auf dem Rathausplatz: Immerhin gibt es Nachhol-
bedarf für Seele, Gemüt – und den Magen. So werden Glühwein, 
Bratwurst und Lebkuchen bestimmt nochmal so gut schmecken.

Festliche und beschwingte Klänge
Neben kulinarischen Genüssen gibt es ein vielfältiges Geschenk-
angebot an schönen Ständen. Groß und Klein dürfen sich auf fest-
liches Kunsthandwerk freuen. Natürlich kommt für die Kinder der 
Weihnachtsmann und hat kleine Mitbringsel im Sack dabei. Eine 
Ballonkünstlerin animiert die Kleinen zudem zum Mitmachen. 

Endlich wieder  
Weihnachtsmarkt! 
Nach der letztjährigen Pause findet das  
vorweihnachtliche Highlight diesmal statt.
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Liebe Leserinnen und Leser, 

Editorial

Dr. Panos Memetzidis, Geschäfts-
führer der Stadtwerke Quickborn
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Ohne Komfortverlust im 
Internet unterwegs:
tel.quick hat die Ge-

schwindigkeit im Upload ver-
fünfacht.  

Die schnellste verfügbare Verbin
dung hat ab sofort 100 Mbit/s im 
Download und 50 Mbit/s beim 
Upload – bisher waren es nur 10. 
Der Preis bleibt gleich: Auch das 
BandbreitenUpgrade gibt es für 
10 Euro Aufpreis zum tel.quick
BasisProdukt (30/3 Mbit/s). Ein
en ExtraBonus bekommen Ener
giekunden der Stadtwerke Quick    
born, die sich für das Komplett
paket aus Telefon und Internetflatrate + TV
entscheiden. Sie erhalten das Gesamtpaket
mit 100/50 Mbit/s für nur 49,90 Euro.

Mehr Bandbreite mit Glasfaser
Die Bandbreite einer Datenverbindung
beschreibt die Übertragungsgeschwindig
keit. Durch neue Angebote wie Online

Videotheken, Videotelefonie, Online
Spiele und CloudDienste steigen die
Ansprüche an die Internetverbindung.
Glasfasernetze sind hier gegenüber her
kömmlichen Netzen klar im Vorteil: Sie
übertragen Daten in konstanter Ge
schwindigkeit und stellen dieselbe Band
breite für alle angeschlossenen Geräte

eines Haushalts zur Verfü
gung.

Alle Vorteile vor Ort
Mit Glasfaserleitungen bis ins
Haus erhalten tel.quickKun
den eine optimale, blitz
schnelle Datenverbindung.
Darüber hinaus ist tel.quick
als regionaler Versorger im
mer in Ihrer Nähe, das heißt:
kompetente Ansprechpartner 
direkt vor Ort. Faire Vertrags
bedingungen mit flexiblen 
Tarifen ohne Mindestlaufzeit, 
die monatlich kündbar sind
und guter Service runden das

Angebot ab. Schon zum Ende des
laufenden Jahres wird tel.quick die letzten
Ausbaugebiete in QuickbornHeide an
das Glasfasernetz anschließen. Ab dann
können alle Quickborner des ursprünglich
geplanten Ausbaugebiets mit 100 Mbit/s
im Download und 50 Mbit/s beim Upload
durchs Internet surfen.

die warme Jahreszeit lädt dazu ein,
viel Zeit im Freien zu verbringen.
Auch unsere Mitarbeiter zieht es
nach draußen: Auf zahlreichen
Veranstaltungen in Quickborn infor
mieren sie über unser Angebot –
zum Beispiel über das neue
tel.quickProdukt mit noch mehr
Bandbreite.

Bei der zweiten Gewerbe und
Energiemesse präsentieren wir uns
neben vielen anderen Unternehmen
aus der Region. Ich freue mich
persönlich besonders auf die Auf
taktveranstaltung am 12. Juni. Bei
der Podiumsdiskussion werde ich
zusammen mit anderen Gästen mit
dem renommierten Klimaforscher

Prof. Dr. Mojib Latif über den glo
balen Klimawandel reden. Kommen
Sie doch auch vorbei!
Ich wünsche Ihnen einen schönen
Sommer – genießen Sie die Sonne!
Ihr

Dr. Panos Memetzidis
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   Liebe Leserinnen und Leser, 

Editorial

Dr. Panagiotis Memetzidis,  
Geschäftsführer der  
Stadtwerke Quickborn

Nicht nur zur Urlaubszeit: Ein ver-
netztes Heim schützt vor Einbrü-
chen.

Herzlich willkommen: Beim Sicherheitstag 
am 15. März von 14 bis 18 Uhr informieren 
Sie Fachexperten erneut zu Sicherheitspro-
dukten und Smart Home. Wo? Im gemein-

samen Service-Center der Stadtwerke 
Quickborn und ihres Tochterunter nehmens 
tel.quick. Dort stellen wir allen Interessier-
ten unser QUENTCHEN MEHR an Sicherheit 
und Komfort vor.

Rundum beruhigt
Schon mit preiswerten Maßnahmen und 
Produkten schützen Sie sich vor Haus- und 
Wohnungseinbrüchen. Ein einfaches elek-
tronisches System unseres Kooperations-
partners MEBO beispielsweise macht dies 
möglich. Es reagiert sofort und alarmiert 
die angeschlossene Notrufzentrale: 24 
Stunden am Tag und sieben Tage die Wo-
che per Fernüberwachung. Mehr dazu er-
fahren Sie natürlich beim Sicherheitstag.   

Bequemer regeln mit Smart Home
Im Fokus der Expertentipps steht auch 
Smart Home – das intelligente Zuhause. 
Hier erhöhen AVM-Elektroniksysteme den 
ganz persönlichen Komfort. So lassen sich 
in Verbindung mit der FRITZ!Box, die tel.

quick seinen Kunden kostenlos zur Verfü-
gung stellt, per Smartphone die Heizung 
oder die Kaffeemaschine steuern. Diese 
Technologie erläutern Ihnen unsere Ex-
perten beim Sicherheitstag im Service- 
Center ebenfalls.  

 Weitere Infos bekommen Sie 
auch schon jetzt telefonisch 
vom tel.quick-Serviceteam: 
04106/616-800

Ihre persönliche Entscheidung 
für unsere Energie- und Telekom-
munikationsprodukte zahlt sich 
für Quickborn aus – wirtschaftlich 
unter anderem durch Steuern, die 
in der Stadt bleiben und für öf-
fentliche Aufgaben verwendet 
werden. 
Darüber hinaus können wir neben 
Arbeitsplätzen in spannenden Be-
reichen auch jungen Menschen 

berufliche Perspektiven durch 
Ausbildungsplätze bieten. Im 
kaufmännischen Bereich sind es 
Bürokaufleute und in der Technik 
Elektroniker/-innen für Betriebs-
technik sowie Anlagenmechani-
ker/-innen für Versorgungstech-
nik. Im Sommer beginnt übrigens 
ein neuer Ausbildungsjahrgang, 
für den wir uns auf die Bewerbun-
gen freuen. 

Ich wünsche Ihnen schon mal ei-
nen hoffentlich bald beginnen-
den Frühling!

Ihr

Dr. Panagiotis Memetzidis
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So sichern Sie Ihr Zuhause 
Die Stadtwerke Quickborn und tel.quick laden ein zum Sicherheitstag am 15. März

10
Jahre

tel.quick

 weiter auf Seite 2

11-19 Uhr:
Rathausplatz
11-19 Uhr:

  05.12. 2021

Highlights:
. Weihnachtsmann
. Live-Musik
. Essen und Trinken
. Tannenbaumverkauf

Quickborner 
Weihnachtsmarkt

Sonntag
5.12.2021



Aktuell

Ablesekarten: Sie haben Post!
In Kürze ermitteln die Stadtwerke Quickborn den Energie- und Wasserverbrauch ihrer Kunden.

Die Übersendung der Zählerstände 
geht digital am einfachsten.

Anfang Dezember versenden die Stadt-
werke ihre Ablesekarten, um den genau-
en Verbrauch von Strom, Gas, Wärme und 
Wasser für 2021 zu ermitteln. Die jeweili-
gen Daten sind die Grundlage für die Jah-
resverbrauchsabrechnung. Wir bitten un-
sere Kunden, ihre Zählerstände zeitnah 
mitzuteilen, spätestens jedoch bis zum 
6. Januar 2022. Am schnellsten und ein-
fachsten geht dies über unsere Webseite 
www.stadtwerke-quickborn.de.

Auch so geht‘s
Weiterhin gibt es die Möglichkeit, per 
E-Mail ein Foto des Zählerstands zu senden. 
Zusätzlich befindet sich auf der Ablesekarte 

ein QR-Code – auch damit lässt sich der 
Zählerstand per Smartphone oder Tablet 
übermitteln. Sie können die ausgefüll-
te Karte zudem per Post zurücksenden 

oder in unseren Hausbriefkasten in der 
Pinneberger Straße 2 einwerfen. Fragen 
beantwortet unser Service-Team gern: 
Tel. 04106 / 616-100. 

Carlo von Tiedemann fragt unseren  
Aufsichtsratsvorsitzenden Thomas Köppl

tel.quick feiert ja zusammen mit den 
Kunden seinen 10-jährigen Geburts-
tag. Gibt es da noch einen Endspurt 
zum Jahres ende?

Ja, absolut. Alle Kunden, die sich bis zum 
31. Dezember für einen Glasfaser-Haus-
anschluss von tel.quick entscheiden, 
bekommen ihn kostenlos! Das gilt bis 
zu 30 Meter ab der Grundstücksgrenze. 
In diesem Jubiläumsjahr ist das noch-
mal ein krönender Abschluss. Ab Januar 

2022 wird der Neuanschluss dann kos-
tenpflichtig. 

Es lohnt sich also, jetzt auf die moderne 
Glasfasertechnologie umzusteigen. Nur 
damit ist schnellstes Internet möglich 
– also das rasante Surfen oder das stö-
rungsfreie Streamen von Filmen, Serien 
oder Spielen.

Übrigens: Weitere Geburtstagsaktionen 
waren im Laufe des Jahres zahlreiche 

Upgrade- und Rabattaktionen. Bei tel.
quick gab es da einen Jubiläumsbonus, 
mit dem das preisgünstige Wechseln in 
eine noch höhere Internetgeschwindig-
keit möglich war.

Auch Live-Musik darf beim „Neustart“ natür-
lich nicht fehlen. So wird die bekannte Sän-
gerin Anna Konanoudi gemeinsam mit dem 
Quickborner Tenor Peter Galliard weihnacht-
liche Lieder anstimmen. Die Hamburger 
Band Hightones wiederum geht Weihnach-
ten schwungvoll mit Latin, Swing und Rock 
’n’ Roll an - auch hier wird Anna Konanoudi 
mit einstimmen. Und der beliebte Quickbor-
ner Spielmannszug begeistert wie immer mit 
Trommel, Querflöte und Trompete. 

Tombola für den guten Zweck 
Kein Weihnachtsmarkt ohne spannende 
Tombola des Kinderhilfswerks Quickborn! 

Tolle Gewinne warten auf die Mitspieler, die 
gleichzeitig etwas Gutes tun: Der Verein ver-
wendet die Einnahmen für seine wohltäti-
gen Aufgaben. 

Zu guter Letzt: Klein, groß, bauchig oder 
schlank – welcher Baum soll dieses Jahr 
in die gute Stube? Das lässt sich leicht auf 
dem Weihnachtsmarkt klären, denn dort 
gibt es eine stattliche Auswahl an Tannen-
bäumen.

 Quickborner Weihnachtsmarkt: 
Sonntag, 5. Dezember 2021 von 
11 bis 19 Uhr, Rathausplatz 
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Beschaffungskosten und staatliche 
Abgaben beeinflussen die Ener-
giepreise. 

Seit 2019 haben die Stadtwerke Quickborn 
ihre Preise bei Strom und Gas durch einen 
vorausschauenden Einkauf stabil halten 
können. Beim Strom bleibt dies auch min-
destens über den Jahreswechsel hinaus so. 
Beim Gas ist zum 1. Januar eine Preisanpas-
sung erforderlich. Grund dafür sind Fakto-
ren, auf die die Stadtwerke keinen Einfluss 
haben. Angepasst wird der Arbeitspreis. Der 
Grundpreis ändert sich nur in der Grund-
versorgung, in den Sonderverträgen bleibt 
der alte Preis. 

Großhandel bestimmt Gaspreise 
Hohe Beschaffungskosten für Erdgas sind 
der wichtigste Faktor – so hat sich der Gas-
preis  im Großhandel seit Jahresbeginn mehr 
als verdreifacht. Das liegt vor allem an der 
großen Nachfrage in China infolge der wirt-
schaftlichen Erholung dort nach der Pande-
mie. Zusätzlich steigt der 2021 deutschland-
weit neu eingeführte CO2-Preis für fossile 
Brennstoffe. Diesen Extra-Preisaufschlag 

zum Klimaschutz hatten die Stadtwerke bis-
lang aufgefangen und ihn ein Jahr lang nicht 
an ihre Kunden weitergegeben. Insgesamt 
haben Energieversorger wie die Stadtwerke 
auf mehr als die Hälfte der Kosten keinen 
Einfluss – sie werden bestimmt durch wei-
tere Abgaben, Steuern sowie Netz entgelte 
und Messkosten.  

Winterbonus wird verlängert
Auch mit den neuen, marktgerechten Gas-
preisen bleiben die Stadtwerke Quickborn 
jederzeit wettbewerbsfähig – alle Verträ-
ge sind transparent und ohne versteckte 
Klauseln. Hinzu kommt: Wer bereits einen 
Gasvertrag hat, profitiert auch in der kom-
menden Heizperiode vom Winterbonus. 
Das bedeutet, dass Kunden, die zusätzlich 
zum Stromvertrag "Q-Strom" auch den 
Gas-Sondervertrag "Q-Gas" haben, erhal-
ten als doppelten Preisvorteil erneut den 
Winterbonus Gas in Höhe von fünf Prozent 
auf den Bruttoarbeitspreis. Der Bonus gilt in 
den besonders heizungsintensiven Winter-
monaten Januar, Februar und Dezember 
2022. Wer bei den Stadtwerken Quickborn 
den Stromvertrag "Q-Strom" abgeschlos-
sen hat, erhält einen jährlichen Treuebonus 
in Höhe von 0,50 ct/kWh brutto auf den 
Arbeitspreis. 

Als Grundversorger vor Ort sichern die 
Stadtwerke Quickborn die Gasversorgung 
der Verbraucher rund um die Uhr – unab-
hängig von der Entwicklung der Großhan-
delspreise oder bei Mitbewerbern. Darüber 
hinaus können sich die Kunden auf den Ein-
satz für eine nachhaltige und klimaneutrale 
Energieversorgung verlassen.  

Sichere Gasversorgung  
und Winterbonus garantiert
Der Strompreis bei den Stadtwerken bleibt stabil, der Gaspreis muss angepasst werden.

Info

Kurz notiert
Abholbereit: 
Unsere Kalender 2022
In unserem neuen Stadtwerke-Kalender gibt es vie-
le leckere Rezepte zum Nachkochen. Und mit dem 
integrierten Terminplaner haben Sie alles im Griff. Er 
liegt abholbereit in unserem Kundencenter – natür-
lich kostenlos!

Ebenfalls zum Mitnehmen: die praktische Terminüber-
sicht für Quickborn. Damit behalten Sie alle wichtigen 
Temine in unserer Stadt im Blick. Die Übersicht wird 
auch dem „blickpunkt quickborn“ und der „UMSCHAU“ 
beigelegt.
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Bunte Seite

im Kundencenter 
Pinneberger Str. 2
Montag: 8 – 16 Uhr 
Mittwoch: 8 – 18 Uhr 
Freitag: 8 – 14 Uhr
Auch am Dienstag und Donnerstag ist der Besuch 
möglich – erforderlich ist an diesen Tagen eine 
vorherige, telefonische Terminabsprache.

telefonisch  
Mo – Sa  8 – 20 Uhr

Stadtwerke: 04106/616-100 
tel.quick:  04106/616-800

info@stadtwerke-quickborn.de  
info@telquick.de

www.stadtwerke-quickborn.de 
www.telquick.de

24-Stunden-Störungsdienst 
Stadtwerke: 04106/61 6-616
tel.quick: 04106/616-617
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Wir sind für Sie da!

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die Stadtwerke Quick-
born GmbH, Pinneberger Straße 2, 25451 Quickborn. Unseren Datenschutzbeauftragten errei-
chen Sie unter dsb@stadtwerke-quickborn.de. Mit Ihrer freiwilligen Teilnahme am Gewinnspiel 
erklären Sie sich damit einverstanden, dass Ihre Kontaktdaten für die Teilnahme am Gewinnspiel 
und zur Benachrichtigung im Gewinnfall genutzt werden. Eine weitere Nutzung oder Weitergabe 
Ihrer Daten an Dritte erfolgt nicht. Unsere vollständige Datenschutzerklärung mit den Angaben 
nach Art. 13 DSGVO finden Sie unter https://www.stadtwerke-quickborn.de/Datenschutz. Ein-
sendeschluss am 31.12.2021. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen, die Gewinner werden von uns 
benachrichtigt. Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich Stadtwerke-Kunden. Stadtwerke Quick-
born- und tel.quick-Mitarbeiter sowie deren Angehörige sind von der Teilnahme ausgeschlossen. 
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Mit Nüssen und wärmenden Gewürzen verwandelt Stadtwerke-Mitarbeiterin 
Ann-Kathrin Jürgens ihre Lieblingswaffeln in Seelenfutter für die kalte Jahreszeit.

Zubereitung: Nüsse rösten. Butter mit Zucker und Honig schaumig schlagen, Eier 
unterrühren. Mehl mit Nüssen, Backpulver und Gewürzen mischen, im Wechsel mit 
der Milch dazugeben. Der Teig sollte schwer reißend vom Löffel fallen. Etwa 2 Ess-
löffel Teig ins eingefettete Waffeleisen geben, goldgelb backen. Jetzt nur noch nach 
Belieben mit Puderzucker bestreuen und zum Beispiel mit Kirschkompott servieren 
– lecker!

Winterwaffeln mit Biss

Das  
Rezept

Lösungswort:

Tipp: Diese Leckerei gehört ganz einfach zur Weihnachtszeit dazu!

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Ristorante Maria & Toni 
Berliner Damm 17 ● 25479 Ellerau

Zutaten für 2 Personen:
· 160 g weiche Butter
· 50 g brauner Zucker oder Kokoszucker
· 50 g weißer Zucker
· 2 EL Honig
· 4 Eier

· 320 g Weizenmehl
· 50 g gehackte Haselnüsse oder Mandeln
• 3 TL Backpulver
• 3 TL Zimt oder Lebkuchengewürz
• ca. 260 ml Milch

Das Lösungswort per Post an: Stadtwerke Quickborn GmbH, Pinneberger Straße 2, 25451 Quickborn
Oder per E-Mail: gewinnspiel@stadtwerke-quickborn.de

Das  
Rätsel

Wir verlosen: 

2 x 1 Gutschein über 50 Euro für ein 
Restaurant Ihrer Wahl in Quickborn! *

* Der Gutschein gilt für Restaurants, die Kunde der Stadtwerke Quickborn sind.


